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INFORMACIÓN IMPORTANTE PARA LA SALUD – EL 
PRODUCTO ‘Diluyente COULTER DxH’ PRESENTA 

CARACTERÍSTICAS FUERA DE LAS ESPECIFICACIONES DE 
FABRICACIÓN 

 
Quito, 05 de junio de 2023 
 
 
Frisonex Cia. Ltda., advierte a la población que no emplee el reactivo ‘Diluyente 

COULTER DxH’, presentación de 10 litros, con el número de lote 3541830 y con los 

números de envase del 0001 al 0401, ya que puede generar resultados erróneos en 

las pruebas de biometría hemática cuando se utilizan en los instrumentos UniCel DxH 

800/690T/900. El Diluyente COULTER DxH es una solución tamponada isotónica lisante 

libre de cianuro, útil para el recuento y la estimación del tamaño de las células 

sanguíneas para uso en todos los sistemas de análisis celular de UniCel DxH Coulter.  

 

No se han presentado casos de resultados reportados erróneamente. 

 

Frisonex, está retirando el producto afectado del mercado y ARCSA está controlando la 

eficacia del retiro. 

Para más información, los consumidores pueden llamar al 0984061979 desde las 08:00 

hasta las 17:00 de lunes a viernes. O 1800 37476639, opción asesores científicos para 

atención 24/7. 

 

Para información adicional sobre el retiro u otros hechos relacionados con el retiro del 

producto, visite la página web de la empresa: www.frisonex.com   

 
 
 
Atentamente, 
 
 
Servicio Técnico 
FRISONEX 
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